INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo

Telefono
E-mail
PEC

Principali attivita e
Responsabilita

Curriculum Vitae  Stefano PICCARDI

PICCARDI Stefano

Regione Umbria, Sviluppo economico, Agricoltura, Istruzione, Formazione e
lavoro, Turismo e Sport - Via Mario Angeloni 61, 06124, Perugia

(+39) 0755045071
spiccardi@regione.umbria.it

direzioneagricoltura.regione@postacert.umbria.it

Funzionario per la comunicazione e linformazione organizzativa e istituzionale,
Responsabile della Sezione Comunicazione e social media nel settore agricolo e
agroalimentare, Direzione Regionale Sviluppo economico, Agricoltura, Istruzione,
Formazione e lavoro, Turismo e Sport, Regione Umbria

Giornalista pubblicista: iscritto all’Ordine dei Giornalisti del’Umbria, tessera n.
173146

Principali attivita seguite come Responsabile di Sezione:

- Collabora alla elaborazione di programmi e progetti di comunicazione nel
settore agricolo e agroalimentare e ne cura l'attuazione;

- Elabora la Social Media Strategy e predispone il piano editoriale del brand
Umbria Agricoltura

- Progetta e realizza prodotti di comunicazione specialistica per le iniziative
relative allo sviluppo rurale ed al settore agricolo;

- Realizza l'ideazione tecnico/creativa di campagne di comunicazione, eventi e
prodotti innovativi

- Cura la diffusione, la realizzazione e la partecipazione ad eventi/convegni,
mostre e fiere

- Fornisce supporto tecnico professionale ai servizi regionali nelle materie di
competenza;

- Fornisce indirizzi in materia di obblighi di comunicazione del FEASR agli
organismi intermedi e ai soggetti beneficiari pubblici e privati

- Cura l'aggiornamento e supporta i servizi regionali del sito istituzionale — area
agricoltura e sviluppo rurale;

- Realizza la valutazione ed il monitoraggio dei procedimenti amministrativi e
finanziari connessi alle attivita di competenza;

- Collabora con le strutture competenti alla attivita di comunicazione
istituzionale per le materie di pertinenza e cura attivita di informazione e
comunicazione settoriale.

- Cura i rapporti con il Ministero per le politiche agricole per il raccordo tra le
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Esperienza
lavorativa

01 Maggio 2026
(ad oggi)

20 Giugno 2022
30 Aprile 2026
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attivita di comunicazione nazionali settoriali;

- Predispone i capitolati tecnici per l'acquisto di beni e servizi relativi alle
materie di competenza e ne cura gli adempimenti amministrativi;

- Attiva e gestisce i rapporti convenzionali e contrattuali nelle materie di
competenza;

- Realizza il monitoraggio dei procedimenti amministrativi e finanziari connessi
alle attivita di competenza;

- Concorre alla gestione delle procedure di contenzioso e recupero crediti
relative alle attivita di competenza.

- Collabora, con le strutture competenti, alla attivita di comunicazione
istituzionale per le materie di competenza e cura delle attivita di informazione
e comunicazione

Responsabile della Sezione Comunicazione e social media nel settore agricolo e
agroalimentare, Direzione Regionale Sviluppo economico, Agricoltura, Istruzione,
Formazione e lavoro, Turismo e Sport, Regione Umbria (Determina Direttoriale n.
4257 del 30/04/2026)

Responsabile della Sezione “Comunicazione, semplificazione dei rapporti tra
cittadino e Servizio Sanitario Regionale e supporto tecnico alla Direzione”, alle
dirette dipendenze del Direttore Salute e Welfare della Regione Umbria (D.D. n.
6112 del 17/06/2022). Principali attivita seguite come responsabile di Sezione:

- Sviluppo e gestione di un sistema integrato di comunicazione e informazione
in sanita attraverso il coordinamento degli Uffici comunicazione delle Aziende
sanitarie e delle Aziende in house (Puntozero Scarl e Scuola Umbra di
Amministrazione Pubblica). Le strategie di comunicazione volte alla
semplificazione dei rapporti con i cittadini, evitando la frammentazione delle
fonti e dei messaggi, si sono concretizzate nell'ideazione del brand system
“Umbria in  Salute”, nella realizzazione del portale regionale
https://insalute.regione.umbria.it/ e dei profili social Facebook, Instagram,
LinkedIn e Youtube. Nell'ottica della collaborazione interistituzionale, il
sistema integrato di comunicazione ha visto il coinvolgimento attivo di: Anci,
Federsanita Anci, Associazioni del Terzo Settore e di tutela dei pazienti,
Federfarma, Assofarm, Ordini Professionali medici e sanitari, Istituto
Zooprofilattico, Ufficio Scolastico regionale, Arpa e altri stakeholder;

Supporto al Direttore salute e welfare e alla Presidente della Regione per le
attivita di informazione, comunicazione e nell’organizzazione degli eventi
istituzionali su tematiche della sanita e del sociale (ad es. comunicati stampa,
conferenze stampa, relazioni, inaugurazioni di servizi 0 apparecchiature);

Collaborazione con I'Ufficio stampa della Giunta Regionale per le attivita di
informazione e per la gestione dei rapporti con la stampa;

Elaborazione strategie di comunicazione in materia di rischio sanitario,
connesse al Piano pandemico nazionale e regionale (PanFlu) 2021-2023;
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|deazione, gestione e coordinamento di campagne di comunicazione per la
salute connesse al Piano Regionale della Prevenzione 2020-2025;

Attuazione, coordinamento e monitoraggio degli obblighi di comunicazione
ed informazione dei progetti del PNRR_PNC Missione 6 Salute per la Regione
Umbria e le Aziende sanitarie regionali;

|deazione e sviluppo delle strategie di comunicazione del Piano Sanitario
Regionale 2020-2023 e del Piano Socio-Sanitario Regionale 2025-2030;

Gestione e coordinamento delle attivita di ascolto dei cittadini in rete con gli
Uffici relazione con il Pubblico delle Aziende Sanitarie regionali, al fine di
favorire la partecipazione e il dialogo con i cittadini sui temi della salute;

Coordinamento della segreteria della Direzione Salute e Welfare, in
particolare per cio che concerne il flusso dei provvedimenti amministrativi;

Supporto al Direttore ai fini del coordinamento e del raccordo operativo tra i
servizi della Direzione Salute e Welfare e nei rapporti con le altre Direzioni
regionali;

Principali campagne di comunicazione realizzate negli ultimi tre anni:

App UmbriaFacile:  https://insalute.regione.umbria.it/novita/umbriafacile/
collaborazione alla promozione dell’app dei servizi pubblici della Regione
Umbria attraverso i canali Umbria In Salute. Sviluppo e diffusione dei servizi
sanitari presenti nellApp: profilo sanitario sintetico, affluenza dei pronto
soccorso e tempi di attesa, cambio del medico curante, prenotazione esami
e visite CUP, borsellino celiachia, vaccinazioni, documenti del Fascicolo
Sanitario Elettronico, referti, esenzioni ticket, prescrizioni, certificati;

Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0 Una rete di cura, in uno spazio sicuro
https://insalute.regione.umbria.it/fse/ campagna di comunicazione rivolta ai
professionisti sanitari e ai cittadini per favorire I'utilizzo e la diffusione del FSE,
realizzata in collaborazione con la Scuola Umbra di Amministrazione Pubblica
e con le Aziende sanitarie regionali;

Umbria contro ogni genere di violenza, campagna permanente di
prevenzione contro ogni forma di violenza, in collaborazione con scuole, enti
locali, forze dell’ordine, magistratura e associazioni
https://insalute.regione.umbria.it/novita/umbria-contro-ogni-genere-di-
violenza-al-via-il-piano-regionale/

Abilitato al ruolo di Presidente di commissione e di Esperto sanitario nell’Elenco

regionale dei componenti delle commissioni esaminatrici di corsi di formazione in
ambito sanitario (D.D. 2981 del 24/03/2022 del Servizio Amministrativo e risorse
umane del SSR — Direzione regionale salute e Welfare);

Trasferimento per mobilita dalla Azienda USL Umbria 1 alla Regione Umbria —

Giunta Regionale, profilo di Funzionario per la comunicazione e linformazione

organizzativa e istituzionale, a tempo indeterminato e a tempo pieno, categoria

D, posizione giuridica D3, posizione economica D6 (Determina Dirigenziale n.
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945 del 31/01/2022, Servizio organizzazione amministrazione e gestione del
personale della Regione Umbria);

Assegnato in comando alla Regione Umbria, dalla Azienda USL Umbria 1, quale
referente per la comunicazione della Direzione regionale salute e welfare (DGR
881 del 22/09/2021);

Assegnazione funzionale alle dirette dipendenze del Direttore Regionale Salute e
Welfare (DD 5164 del 28/05/2021 del Servizio Organizzazione, Amministrazione
e Gestione delle risorse umane della Regione Umbria)

Assegnato con Protocollo d’intesa alla Regione Umbria, dalla Azienda USL
Umbria 1, quale referente per la comunicazione della Direzione regionale salute
e welfare (DGR 978 del 28/10/2020);

Collaborazione con la Regione Umbria come Referente per la comunicazione per
I'emergenza coronavirus della Funzione 3 del Centro Operativo Regionale (DGR
n. 206 del 25/03/2020);

Inquadramento nel profilo di Collaboratore professionale Specialista della
Comunicazione Istituzionale Senior, in applicazione all’art. 17, comma 3, del
CCNL Aprile 1999 (Delibera Direttore Generale USL Umbria 1 n. 913 del
11/08/2020);

Titolare dell'incarico di Posizione Organizzativa “Qualita e Comunicazione”
presso lo Staff Sviluppo Qualita e Comunicazione della USL Umbria 1, per la
gestione della comunicazione istituzionale, dell'ufficio stampa, dei social media e
della comunicazione interna (Delibera del Direttore Generale n. 1006 del
25/07/2017).

Referente aziendale per i social media, social media manager della pagina
Facebook istituzionale della USL Umbria 1 (nota del Commissario Straordinario
prot. 196778/2019);

Referente Aziendale per I'’Area Comunicazione, nel Comitato di redazione del
NUS (Numero Umbria Sanita, per la gestione delle prenotazioni e richieste di
informazioni dei cittadini della Regione Umbria), servizio integrato fra Aziende
Sanitarie e Umbria Salute;

Responsabile dei Gruppi per le Visite Ispettive Interne previste per |l
mantenimento e il miglioramento dei Sistemi Qualita delle strutture della USL
Umbria 1 (Nota. Prot.98716/2014 del 22/10/14);

Assegnato part-time alla U.O. Sviluppo Qualita e Comunicazione della Azienda
USL 2 Umbria (nota del Direttore Generale, Prot. n. 40594 del 14-05-2012);

Responsabile Gestione del Sistema Qualita del Dipartimento dei Servizi della
Azienda USL 2 del’lUmbria, a supporto della Direzione del Dipartimento per la
gestione delle attivita dellAccreditamento Istituzionale (Prot.64540 del
21/07/2010);

Coordinatore dei Controlli di Qualita delle Apparecchiature di Diagnostica per

pag. 4



31 Luglio 2017

01 Maggio 2005

01 Luglio 2004
31 Dicembre 2019

01 Settembre 1997

10 Gennaio 1994
31 Agosto 1997

Partecipazione
a commissioni,
gruppi di lavoro

Maggio 2026
(ad oggi)

Maggio 2026
(ad oggi)

Maggio 2026
(ad oggi)

Maggio 2025
Aprile 2026

Agosto 2024
Aprile 2026

Maggio 2023
Aprile 2026

Aprile 2023
Aprile 2026
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Immagini, per lo Staff Fisica Sanitaria (D.D.G. n. 122 del 28/02/2007,
confermata con DDG 204 del 01/03/2017);

Assegnato allo Staff Fisica Sanitaria, a seguito di mobilita interna alla USL n.2
Umbria, per lo svolgimento dei controlli di qualita e di radioprotezione delle
apparecchiature e dei sistemi digitali di diagnostica per immagini;

Referente per la Formazione, collaborando alla progettazione, allo svolgimento
e alla valutazione di eventi formativi, come previsto dal Piano Formativo
Aziendale (Delibera D.G. N. 770 del 30/12/2008 e successive);

Trasferimento alla AUSL n. 2 dell’lUmbria, all’'U.O.C. di Radiologia del’Ospedale
di Assisi, a seguito di mobilita di compensazione;

In servizio come Tecnico Sanitario di Radiologia Medica, con contratto a tempo
indeterminato, a tempo pieno, presso I'ex U.L.S.S. n.3 di Perugia, all’U.O. di
Radiologia del’Ospedale Silvestrini.

Referente della Regione Umbria nel Comitato di Indirizzo Strategico della
Comunicazione (CISC) istituito dal MASAF (Ministero dell'Agricoltura, della
Sovranita Alimentare e delle Foreste) per definire, coordinare e supervisionare le
linee strategiche di comunicazione e le attivita di informazione legate al Piano
Strategico Nazionale della PAC (PSP);

Referente della Regione Umbria nel Comitato Consuntivo della Comunicazione
(CCQ) istituito dal MASAF (Ministero dell'Agricoltura, della Sovranita Alimentare
e delle Foreste) con funzioni consultive e operative e per assicurare il
coordinamento tra le attivita nazionali della Rete PAC e quelle regionali;

Referente della Regione Umbria nel CTS (Comitato Tecnico Scientifico) del
Progetto "Connessioni Rurali. Open farms, dal laboratorio al campo" promosso
dal MASAF e dalla Rete PAC.

Coordinamento e gestione del brand system “Umbria in Salute” e degli aspetti
organizzativi e redazionali del portale web e dei profili social “Umbria in Salute”
(Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube), DGR n. 478 del 21 maggio 2025;

Componente del Centro di Competenza Regionale sull'lntelligenza Artificiale
(CCRIA) ex DGR 774/2024, con nota 0229928 del 16/10/2024 del Direttore
salute e welfare

Componente del Gruppo sulla comunicazione in salute del PRoMIS (Programma
Mattone Internazionale Salute) promosso e finanziato dal Ministero della Salute,
rivolto alla costruzione della piattaforma web dedicata e alla co-costruzione di
iniziative sulla comunicazione per la salute;

Componente del Gruppo di lavoro regionale per la redazione delle linee guida:
“Triage intraospedaliero”, “Osservazione Breve Intensiva — OBI” e “Piano di
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gestione del sovraffollamento in Pronto Soccorso”, come da DGR n. 459 del
28/04/2023;

Responsabile delle attivita di comunicazione del piano di rafforzamento delle
competenze digitali (Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0), come da DGR n. 382
del 12/04/2023 “PNRR Missione 6 Componente 2 — investimento 1.3.1
Rafforzamento dellinfrastruttura tecnologica e degli strumenti per la raccolta,
I'elaborazione, I'analisi dei dati e la simulazione (FSE) (b) “Adozione e utilizzo
FSE da parte delle Regioni”;

Componente della Task Force regionale per il governo delle liste d’attesa (D.D.
1125 del 02-02-2023 del Direttore regionale salute e Welfare);

Referente del Gruppo di supporto alla comunicazione del Piano Regionale della
Prevenzione 2020-2025, come da DGR n. 903 del 07/09/2022 “Governance del
Piano Regionale della Prevenzione 2020-2025", di cui alla DGR n. 1312/20217;

Referente della Regione Umbria all’'Unita di Missione per I'attuazione del PNRR,
per le attivita di comunicazione ed informazione del PNRR_PNC Missione 6
Salute (Nota PEC n. 135035 del 30/05/2022);

Referente per le attivita di comunicazione del Piano pandemico PANFLU 2021-
2023 della Regione Umbria (Nota Pec n. 43891 del 29-10-2021);

Collaborazione al “Progetto di comunicazione istituzionale su servizi, prodotti,
eventi, corsi finanziati/realizzati dalla Regione Umbria in forma di trasmissioni TV
e online”, DGR n. 778 del 04/08/2021, per la consulenza in ambito comunicativo
da parte della Direzione regionale salute e welfare;

Componente del Gruppo tecnico 2 — Nuove modalita di comunicazione e
disseminazione dei risultati, referente della Regione Umbria, AGENAS
Programma Nazionale Esiti;

Referente della comunicazione e della semplificazione dei rapporti tra cittadini e
SSR, per la stesura del Piano Sanitario Regionale 2021-2025 (Determina
Direttoriale n. 253 del 1-7-2021);

Componente del Nucleo permanente di coordinamento della comunicazione del
rischio sanitario (NUCE) per [lattuazione del Piano Pandemico PANFLU
nazionale 2021-2023, in rappresentanza della Regione Umbria (Nota Ministero
Salute — Direzione generale della comunicazione e dei rapporti europei e
internazionali, 1628 del 24-06-21);

Referente per la comunicazione del’lemergenza coronavirus, Funzione 3 del
Centro Operativo Regionale, Regione Umbria, DGR n. 206 del 25/03/2020.
Principali attivita svolte: progettazione, aggiornamento e gestione dei contenuti
informativi del Portale web dedicato “Emergenzacoronavirus” e delle sezioni
dedicate del sito istituzionale della Regione; gestione dei contenuti informativi

delle tre Dashboard con aggiornamenti quotidiani sui casi, ricoveri e
vaccinazioni; progettazione e gestione del Chatbot “InfocovidUmbria”,
risponditore automatico disponibile su web, WhatsApp e Telegram;
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pianificazione e produzione dei comunicati stampa per aggiornamenti giornalieri
sullandamento dell’epidemia sia della regione che delle aziende sanitarie e
ospedaliere insieme agli uffici stampa dei rispettivi enti; pianificazione e
organizzazione delle conferenze stampa settimanali sul’andamento dell’epidemia
coinvolgendo di volta in volta 'Assessore alla salute e alle politiche sociali, il
Direttore regionale salute e welfare, il Commissario straordinario per 'emergenza
coronavirus, gli esponenti delle aziende sanitarie e ospedaliere, del CTS, del
Nucleo epidemiologico; collaborazione alla progettazione e allimplementazione
di “SanitApp”, App per i servizi sanitari regionali, in particolare relativamente alla
funzionalita di prenotazione delle vaccinazioni Covid; coordinamento e
aggiornamento continuo del personale del NUS (Numero Umbria Sanita)
800.63.63.63 e del NUS Vaccinazioni Covid 800.19.28.35, degli URP delle
Aziende sanitarie regionali in merito alle disposizioni nazionali e regionali, fornire
risposte ai quesiti legati alla prevenzione, alla vaccinazione, ai contagi.

Referente per la comunicazione del Progetto nazionale “For.MIGRANTS -
Formazione e servizi per migliorare la risposta degli attori del territorio alle
necessita di tutela della salute dei rifugiati e dei richiedenti asilo”, USL Umbria 1;

Componente del Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunita, la
valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni (CUG) USL
Umbria 1 (DDG n. 141 del 30/01/2019) ed eletto Segretario il 14/02/2019;

Referente USL Umbria 1 e membro del Comitato di redazione del Progetto di
Comunicazione integrata ANSA Sanita Umbria, servizio integrato fra
I'’Assessorato Regionale alla Salute, le Aziende Sanitarie regionali;

Iscritto nell’Elenco regionale dei Valutatori ed Esperti Tecnici per svolgere
I'attivita di Audit per I'Accreditamento Istituzionale delle strutture sanitarie e
sociosanitarie della Regione Umbria (BUR Serie Generale — Anno 47 - N. 53), sia
come Valutatore che come Esperto Tecnico;

Diploma di Master Executive di Il Livello in Comunicazione Istituzionale (Voto
110/110 e Lode), Universita di Tor Vergata, Roma

Attestato per il mantenimento dei requisiti di Valutatore ed Esperto Tecnico della
Nuova Disciplina di Accreditamento Istituzionale della Regione Umbria
“Pianificazione, svolgimento e follow-up dell’Audit sperimentale”, Villa Umbra,
Regione Umbria

Abilitazione per Auditor di Sistemi di Gestione Qualita nel settore sanitario, Corso
CERMET, qualificato CEPAS

Laurea Specialistica in Scienze delle Professioni Sanitarie Tecniche Diagnostiche
(Voto 110/110), Universita La Sapienza di Roma

Master di | livello in Funzioni di Coordinamento in Radiodiagnostica e
Radioterapia (Voto 109/110), Universita La Sapienza di Roma
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Marzo 2000  Laurea in Filosofia (Voto 110/110), Universita degli Studi di Perugia
Luglio 1992  Diploma di Abilitazione all’esercizio della professione di Tecnico Sanitario di
Radiologia Medica
Capacita e
competenze personali
MADRELINGUA  Italiano
Lingue Lettura Ascolto Produzione Interazion| Scritto
ALTRE LINGUE
orale e
Inglese B1 B1 B1 B1 B1

Capacita e
competenze tecniche

— Collaborazione alla progettazione e alla gestione del portale Umbria in Salute
secondo le Linee Guida AgID per i siti web PA (design.italia.it)

— Implementazione di strategie di comunicazione omnicanale integrate: sito
web istituzionale, app mobile, canali social (Facebook, Instagram, LinkedIn,
YouTube) e piattaforme di messaggistica istituzionale.

— Utilizzo di CMS istituzionali (WordPress in ambito PA) per la pubblicazione e
la gestione dei contenuti digitali nel rispetto del Codice dellAmministrazione
Digitale

— Utilizzo di strumenti di intelligenza artificiale generativa (LLM) per la
produzione di testi istituzionali e sanitari, nel rispetto delle linee guida AGID
sull'uso etico dell'lA nella PA (2024).

— Conoscenza dei principi di data journalism applicati alla comunicazione della
salute pubblica: infografiche interattive, dashboard di dati epidemiologici

— Esperienza nella produzione di video istituzionali, con utilizzo di software di
editing

— Gestione di strumenti di social media management (Hootsuite, Meta
Business Suite) per la pianificazione editoriale, il monitoraggio delle
conversazioni e la gestione delle crisi comunicative in ambito sanitario.

— Utilizzo di piattaforme di videoconferenza e webinar (Meet, Zoom, Teams,
Webex) per la comunicazione interna, la formazione del personale sanitario e
l'informazione ai cittadini.

— Applicazione del GDPR (Reg. UE 2016/679) e del D.Lgs. 196/2003 (Codice
Privacy) nella gestione dei dati personali e sanitari nelle attivita di
comunicazione: informative privacy, gestione dei cookie, trattamento dati per
finalita comunicative.

— Conoscenza del quadro normativo sulla trasparenza amministrativa (D.Lgs.
33/2013 — Amministrazione Trasparente) e relativa gestione della sezione
sul portale istituzionale.

Capacita e — Consolidata esperienza come speaker istituzionale in ambito sanitario:
competenze relazionali interventi presso convegni nazionali e regionali, tavoli tecnici interistituzionali
con capacita di adattare registro e linguaggio ai diversi pubblici.
— Conduzione e moderazione di eventi pubblici su tematiche di salute,
assemblee territoriali, forum partecipati, webinar istituzionali, con gestione
efficace di sessioni di domande e dibattito aperto

— Presentazione di piani e risultati della comunicazione sanitaria regionale
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davanti alla Giunta Regionale, alle Commissioni consiliari e alle direzioni
aziendali, con capacita di sintesi, chiarezza espositiva e uso efficace di
supporti visivi (slide, infografiche, video).

— Padronanza delle tecniche di storytelling istituzionale applicate al public
speaking: costruzione di narrazioni evidence-based che rendano fruibili dati
epidemiologici e sanitari complessi

— Comprovata capacita di interfacciarsi con una pluralita di interlocutori
istituzionali (Presidenza della regione, Assessorato alla Salute, Consiglieri
regionali, Direzioni strategiche delle Aziende sanitarie, Uffici stampa,
Ministero della Salute, ecc.) garantendo coerenza e uniformita del messaggio
comunicativo.

— Costruzione e mantenimento delle relazioni con i media (carta stampata,
emittenti televisive e radiofoniche, testate online)

— Esperienza nella gestione della comunicazione di crisi, con elaborazione di
protocolli di risposta rapida ai media e gestione delle piattaforme social
durante eventi critici (emergenza coronavirus, emergenze territoriali, ad es.
la peste suina africana).

— Capacita di contrasto allinfodemia e alle fake news: monitoraggio delle
notizie false circolanti online, attivazione di iniziative di fact-checking,
produzione di contenuti di debunking accessibili.

— Facilitazione di processi di comunicazione partecipata (health literacy) con
associazioni di pazienti, comitati di cittadini e terzo settore, promuovendo
l'empowerment degli individui.

— Progettazione, organizzazione ed erogazione di percorsi formativi (in
presenza e FAD) su: comunicazione istituzionale ed efficace, uso dei social
media in ambito professionale, gestione della reputazione online.

— Comprovata attivita di docenza e tutoring in corsi universitari e di formazione
continua su tematiche di comunicazione istituzionale, comunicazione
interpersonale e medico-paziente, innovazione digitale

Capacita e — Redazione di Piani di Comunicazione istituzionale, con definizione degli
compete?ze obiettivi comunicativi, dei target di riferimento, dei canali, dei messaggi
organizzative chiave e degli indicatori di risultato (KPI).

— Project management di campagne di comunicazione sanitaria a valenza
regionale (es. prevenzione, promozione della salute, sanita digitale, progetti
PNRR) con utilizzo strumenti di project management

— Coordinamento di gruppi di lavoro interdisciplinari composti da comunicatori,
informatici, medici, professionisti sanitari, esperti legali e amministrativi,
garantendo il rispetto dei tempi e dei budget assegnati.

— Gestione di sistemi di misurazione dell'impatto delle attivita comunicative
(dashboard di analytics, report periodici) con utilizzo di indicatori quantitativi
e qualitativi, inclusi indicatori di health literacy e di equita dell'accesso
allinformazione.

— Redazione di relazioni di rendicontazione per organi istituzionali (Giunta
Regionale, Assemblea Legislativa) e per enti finanziatori (Ministero della
Salute, Commissione Europea).

— Partecipazione a reti nazionali e tavoli tecnici interregionali sulla
comunicazione sanitaria pubblica.

Attivita formativa,  Docente a contratto di “Filosofia della scienza” (M-FIL/02, n. 2 CFU, pari a 25
didattica  ore) al Corso di Laurea Triennale in Tecniche di Radiologia Medica per Immagini
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e Radioterapia dell’Universita di Perugia, AA.AA. 2017/2018, 2018/19,
2019/2020, 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023, 2023/2024;

Docente a contratto “Qualita in sanita e ascolto del cittadino” (n. 15 ore) al
Master in Management Sanitario per le Funzioni di Coordinamento (MASA),
Libera Universita di Lingue e Comunicazione IULM di Milano, Anno Accademico
2018/2019;

Docente a contratto di “Sociologia” (SPS/07, n. 2 CFU, pari a 24 ore) al Corso di
Laurea Triennale in Tecniche di Radiologia Medica per Immagini e Radioterapia,
Univ. di Perugia, AA.AA. 2010/11, 2011/12, 2012/13, 2013/14, 2014/15,
2015/16, 2016/17, 2017/18;

Docente a contratto di “Organizzazione della Professione IlI” (n. 12 ore) al Master
di | Livello in Management Sanitario per le funzioni di coordinamento,
dellUniversita di  Perugia, AA.AA. 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013,
2013/2014, 2014/2015;

Docente a contratto di “Tecniche in Fisica Sanitaria” (MED/50, n. 2 CFU) al
Corso di Laurea Triennale in Tecnici di Radiologia Medica per Immagini e
Radioterapia dell’Universita di Perugia, AA.AA. 2007/08, 2008/09, 2009/10,
2010/11, 2011/12, 2012/13, 2013/14;

Docente a contratto “Controlli di Qualita delle apparecchiature digitali” al Master
di | livello Scienze tecniche applicate alla gestione dei sistemi informatici in
diagnostica per immagini” dell’Universita di Firenze, AA.AA. 2006/07, 2007/08,
2008/09, 2009/10;

Formatore dei Tutor Professionali del Corso di Laurea Laurea Triennale in
“Tecniche di radiologia medica per immagini e radioterapia” dell’Universita di
Perugia, identificato ai sensi dell’articolo 4, comma 5 del Decreti Interministeriale
19 febbraio 2009 (Verbale Consiglio di Corso di Laurea del 04-05-2016);

Relatore di 34 tesi al Corso di Laurea Triennale “Tecniche di radiologia medica
per immagini e radioterapia” dell’'Universita di Perugia, tra le quali n. 9 nelllambito
della comunicazione:

Novembre 2019: “La comunicazione nello screening mammografico:
l'importanza delle soft skills per il tecnico di radiologia”, studentessa Silvia
Catinella

Novembre 2018: “Comunicazione del rischio da radiazioni in ambito
pediatrico”, studentessa Sara Diotallevi

Novembre 2017: “Percorsi di umanizzazione in radiologia pediatrica:
l'esperienza della neuroradiologia del San Raffaele di Milano”, studentessa
Silvia Pallotti

Novembre 2016: “Prendersi cura di sé stessi per curare gli altri: studio
qualitativo sul burnout dei TSRM in Radioterapia Oncologica”, studente
Michelangelo Donati;

Novembre 2016: “Lo stress percepito durante il periodo di tirocinio dagli
studenti del Corso di Laurea in Tecniche di radiologia Medica per Immagini

pag. 10



Curriculum Vitae  Stefano PICCARDI

e Radioterapia dell’'Universita di Perugia: studio qualitativo”, studentessa
Erica Biccheri;
11/2014: “La percezione del rischio radiologico da parte dei cittadini”,
studente Nazzareno Consalvi;
Marzo 2013: “La qualita di vita dei pazienti sottoposti al trattamento
radioterapico palliativo per metastasi ossee”, studentessa Brisilda Daka;
Novembre 2012: “La comunicazione nello screening mammografico”,
studente Alessandro Cozzari
Novembre 2011: “Valutazione della qualita percepita in diagnostica per
immagini: l'esperienza della AUSL n. 2 dellUmbria”, studente Alberto
Mezzini;

Relatore a 52 corsi di aggiornamento, eventi formativi, convegni e congressi, tra i
quali 19 nelllambito della comunicazione:

Corso “Screening oncologici € comunicazione: imparare a promuovere
comportamenti salutari nei destinatari di prevenzione secondaria” relazione:
La comunicazione sugli screening: strategie, iniziative e d esperienze della
Regione Umbria, Centro Unico di Formazione in Sanita, Villa Umbra, 15
dicembre 2025;

Corso “Ecosistema della sanita digitale del’lUmbria. Il ruolo strategico del
digitale nel nuovo piano sociosanitario” relazione: L’orientamento e la
comunicazione per il cittadino. L’evoluzione multicanale del CUP e
l'accessibilita ai servizi, Centro Unico di Formazione in Sanita, Villa Umbra,
11 luglio 2025;

Corso “Screening oncologici € comunicazione: imparare a promuovere
comportamenti salutari nei destinatari di prevenzione secondaria” relazione:
La comunicazione sugli screening: strategie e iniziative della Regione
Umbria, Centro Unico di Formazione in Sanita, Villa Umbra, 2 dicembre
2024;

“Dalla salute globale alla salute locale, dalla ricerca all'azione in un'ottica
One Health”, Panel Regione Umbria, Festival Internazionale del
Giornalismo, XVIII edizione, 19 aprile 2024;

Corso “Corso per tutor dei corsi di formazione specifica in medicina
generale” relazione: Tecniche di comunicazione nel ruolo strategico nella
relazione tutor-tirocinante-assistito, Centro Unico di Formazione in Sanita,
Villa Umbra, 28 ottobre 2023

Corso “Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0 — Evento di avvio progetto PNRR
Missione 6, sviluppo competenze digitali”, relazione: Il piano delle attivita di
comunicazione, Centro Unico di Formazione in Sanita, Villa Umbra, 19
settembre 2023;

Corso “La comunicazione del rischio e delle emergenze” (n. Id. C5254
E6014), Relazione “Piano regionale prevenzione 2020-2025 e Piano
pandemico influenzale 2021-2023: il ruolo della comunicazione”, Centro
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Unico di Formazione in Sanita, Villa Umbra, 27 aprile 2023;

‘Il Piano regionale prevenzione: trasmettere la consapevolezza
dellimportanza della prevenzione per un‘efficace attivita giornalistica”,
Panel Regione Umbria, Festival Internazionale del Giornalismo, XVII
edizione, 19-23 aprile 2023

Corso “La comunicazione del rischio in epidemiologia ambientale e
occupazionale” (n. Id. 2773), Relazione “ll percorso della comunicazione
del rischio: il messaggio e i canali” (n. 2,15 ore), USL Umbria 1, 13
novembre 2019;

Corso Accreditamento strutture sociosanitarie: SGQ e nuovi requisiti della
Regione Umbria, Relazione “Comunicazione interna/esterna, ascolto del
cittadino e umanizzazione”, USL Umbria 1, 18 ottobre 2019;

Corso “Rischio clinico, gestione sinistri e relazioni con il pubblico: dalla
tassonomia all’analisi dei dati”, Relazione “URP aziendale: il sistema di
ascolto del cittadino e l'importanza delle soft skills”, USL Umbria 1, 26
settembre 2019;

Corso di aggiornamento e formazione universitaria “Training 2019: il
tirocinio come palestra della professionalita”, Relazione: Ruolo e funzioni del
tutor di tirocinio, (n. 1 ore) Universita di Perugia, Corso di Laurea Tecnici di
Radiologia, Perugia, 04/06/2019;

Corso di qualificazione al profilo professionale di Operatore Socio-Sanitario,
Seminario “Qualita e Comunicazione in sanita” (n. 8 ore), Regione Umbiria,
27-28 maggio 2019;

Corso “Potenziamento delle soft-skills dei professionisti medici e sanitari al
fine di migliorare la relazione con il paziente in ambito territoriale”,
Relazione: “L’ascolto dei cittadini: il sistema URP, le indagini AGENAS
sull'umanizzazione dei servizi, gli Audit Civici Cittadinanza Attiva”, n. 7 ed.,
28 ore, USL Umbria 1, maggio-novembre 2018;

Corso “Criticita in radiologia: dall’errore latente alle good practices”,
Relazione: La comunicazione in area radiologica, USL Umbria 1,
28/06/2017;

Corso “Corso Tutor 2016 — la performance nell’esame di abilitazione alla
professione”, Relazione: La comunicazione tutor-studente, (n. 3 ore)
Universita di Perugia, CdL Tecnici di Radiologia, Perugia, 11-18-25-
novembre 2016;

Corso “Il tirocinio come palestra della professionalita — Retraining per tutor
di tirocinio”, n. 4 edizioni, Relazione: Valutazione oggettiva dello studente a
tirocinio, (n. 1 ore) Universita di Perugia, CdL Tecnici di Radiologia,
Perugia, n. 5 edizioni, dal 20/11/2015 al 18/01/2016;

Corso “ll tirocinio come palestra della professionalita — Corso base per tutor

pag. 12



Curriculum Vitae  Stefano PICCARDI

di tirocinio”, Relazione: Il malessere e il benessere organizzativo, (n. 1 ore)
Universita di Perugia, CdL Tecnici di Radiologia, Perugia, 18/09/2015;

— Corso “Il tirocinio come palestra della professionalita — Training base”, n. 4
edizioni, Relazione: La comunicazione e I'osservazione, (n. 3 ore) Universita
di Perugia, CdL Tecnici sanitari di radiologia medica, Perugia, dal
04/04/2013 al 30/05/2013;

Ho partecipato ad oltre 150 eventi formativi e di aggiornamento, tra i quali 32
nell’ambito della comunicazione:

— “Canva per il giornalismo digitale: strumenti visivi per informare meglio”, n. 2
crediti, 27-02-2026, Ordine dei Giornalisti Umbria

— “La comunicazione accessibile e inclusiva dei servizi pubblici al cittadino
attraverso il web. Dai social media alla Al passando dalla Policy”, Aprile-
Maggio 2025, CUF Villa Umbra, Regione Umbria

— "Accessibilita digitale: il ruolo delle tecnologie per i diritti delle persone con
disabilita: risultati e prospettive del Progetto PNRR “Citizen Inclusion”, Marzo
2025, Villa Umbra, Regione Umbria

— “Siti web e social network delle pubbliche amministrazioni: la protezione dei
dati personali”, Aprile 2024, Villa Umbra, Regione Umbria

— “Intelligenza artificiale e giornalismo: tra opportunita e nuove problematiche”,
n. 10 crediti, febbraio 2024, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

— “Genesi e principi generali della deontologia giornalistica”, n. 10 crediti, 10
febbraio 2024, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

— “Facts observation: i dati satellitari nel giornalismo, strumenti utili ed esempi
pratici”, n. 10 crediti, febbraio 2024, Ordine dei Giornalisti — Consiglio
Nazionale

— “Contrasto a hate speech e uso consapevole dei social network”, n. 10
crediti, 11 febbraio 2024, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

— “La sostenibilita virale social e responsabilita: temi etici del contemporaneo”,
n. 5 crediti, 23 settembre 2023, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

— “Fondamenti e strumenti del giornalismo in mobilita”, n. 10 crediti, 22 marzo
2023, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

— “Storytelling digitale e pubblica amministrazione. Strategie per raccontarci”,
Febbraio 2023, Villa Umbra, Regione Umbria

— “Stati generali della comunicazione e dell’informazione per la salute. Modulo
I”, n. 3 crediti, 4 marzo 2022, Ordine nazionale dei Giornalisti

— “La tempesta perfetta”, n. 10 crediti, 16 gennaio 2022, Ordine dei Giornalisti
— Consiglio Nazionale

— “Covid-19: cosa non ha funzionato nella comunicazione della pandemia?”, n.
3 crediti, 21 novembre 2021, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

— “Come si elabora un Piano di comunicazione social per la pubblica
amministrazione”, Ottobre 2021, Villa Umbra, Regione Umbria

— “Smart Working tools per il giornalismo: strumenti e pratica”, n. 3 crediti, 5
ottobre 2021, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

— “Cybersecurity e privacy: comunicare in sicurezza nella digital society”, n. 3
crediti, 10-12 luglio 2021, Ordine nazionale dei Giornalisti
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“La politica e la pandemia. Come sono cambiate la cura e la scuola”, n. 3
crediti, 9 giugno 2021, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale
“Raccontare la pandemia: le parole giuste, le verifiche e le criticita”, n. 4
crediti, 21 maggio — 21 luglio 2021, Ordine nazionale dei Giornalisti

“Sanita pubblica e giornalismo. L’obbligatorieta del vaccino, la conoscenza
delle norme, l'attendibilita delle fonti”, n. 3 crediti, 8 maggio 2021, Ordine dei
Giornalisti

“Informazione sanitaria ai tempi del Covid nel rispetto della deontologia”, n. 5
crediti, 4 febbraio 2021, Ordine dei Giornalisti — Consiglio Nazionale

“La redazione social”, n. 4 ore, 5 novembre 2019, PA Social, Roma

“Scrittura e comunicazione digitale per la PA, dal web ai social network”, n. 8
ore, 12 giugno 2019, Villa Umbra, Perugia, cod. Evento C3254-E3110
“Aggiornamenti in materia di trattamento dei dati e privacy (GDPR e D.Lgs
101/2018) la responsabilita professionale: gestione dei dati alla luce del
GDPR adempimenti e obblighi nella sanita”, n. 5 ore, 3-4-2019, Villa Umbra,
Perugia, codice C3191-E2958

“Il cerimoniale, nuovi temi delle forme istituzionali in tempi di globalizzazione”,
n. 12 ore, 23 e 24 maggio 2018, Villa Umbra, cod. Evento C2953-E2499;

“La comunicazione istituzionale attraverso i social media” 13/02/2017, Villa
Umbra;

“Comunicazione e organizzazione”, 12/12/2016, Villa Umbra, Cod. Evento
4706-127,

“Comunicazione in sanita”, 11 novembre-14 dicembre 2014, 40 ECM, USL
Umbria 1

“Internet social network e social media: le nuove tecnologie per
l'aggiornamento del medico e dell’operatore sanitario”, Villa Umbra, Evento
46-5003, 23-24/05/2013;

“Formazione manageriale: corso di perfezionamento su comunicazione in
sanita”, 24 novembre — 15 dicembre 2011, USL n. 2 del’lUmbria;
“Comunicazione e management: MusicMind System, il linguaggio musicale
come modello per il management”, n. 5 ECM, 03 dicembre 2009, USL n. 2
dellUmbria;

“Comunicazione e management: comunicazione scritta e comunicare in
pubblico”, n. 13 ECM, 19-20 novembre 2009, USL n. 2 dell’Umbria;

Il sottoscritto Stefano Piccardi € consapevole che in caso di dichiarazione mendace sara
punito ai sensi del Codice penale secondo quanto prescritto dall’art.76 del D.P.R
445/2000 e che, nel caso emerga la non veridicita del contenuto di talune delle
dichiarazioni rese, decadra dai benefici conseguiti al provvedimento eventualmente
emanato sulla base delle dichiarazioni non veritiere (art.75 D.P.R.445/2000).

Il sottoscritto, inoltre, autorizza il trattamento dei dati personali presenti nel cv ai sensi del
Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati
personali” e dell'art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Perugia, 08/06/2026
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